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Częstochowa, styczeń 2018
Rynek pracy

Rok 2017 był kolejnym okresem pozytywnych zmian na częstochowskim rynku pracy. Koniunktura w gospodarce, znaczący spadek bezrobocia, rozwój firm i związana z tym rosnąca podaż miejsc pracy wpływa na poprawę wszystkich wskaźników charakteryzujących rynek pracy. Niewątpliwie przyczyniły się też do tego działania Powiatowego Urzędu Pracy w Częstochowie szczegółowo określone w ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy – przede wszystkim promowanie zatrudnienia oraz aktywizacja zawodowa w ramach dostępnych usług i instrumentów rynku pracy. W tym względzie Powiatowy Urząd Pracy w Częstochowie współpracował z pracodawcami, instytucjami szkoleniowymi, samorządami, organizacjami pozarządowymi oraz instytucjami dialogu społecznego. 

Usługi świadczone przez PUP Częstochowa odpowiadały potrzebom oraz wymaganiom każdego klienta i oparte były na nowoczesnych standardach oddziaływujących także na rynek pracy, a związanych z postępem technicznym i rozwojem informatycznym.
Działania na rzecz lokalnego rynku pracy koncentrowały się na:

· przedsięwzięciach zmierzających do promocji zatrudnienia oraz przeciwdziałania bezrobociu i jego negatywnym skutkom,

· pozyskiwaniu i gospodarowaniu środkami finansowymi przeznaczonymi na realizację zadań z zakresu promocji zatrudnienia i aktywizacji lokalnego rynku pracy,

· współpracy z partnerami rynku pracy, organizacjami, instytucjami, jednostkami samorządu terytorialnego w zakresie promocji zatrudnienia,

· monitorowaniu lokalnego rynku pracy w celu doskonalenia jakości świadczonych usług,

· organizowaniu i finansowaniu programów rynku pracy,

· realizowaniu zadań z zakresu udziału w sieci EURES,
· wzbogacaniu wiedzy na temat rynków pracy krajów Unii Europejskiej/EOG i Szwajcarii,

· prowadzeniu kampanii promocyjnej informującej o działalności i usługach świadczonych przez urząd,

· podnoszeniu kwalifikacji pracowników PUP,

· poprawie organizacji i jakości obsługi osób bezrobotnych i pracodawców.
W 2017 r. Powiatowy Urząd Pracy w Częstochowie, współpracował także z organem opiniodawczo- doradczym jakim jest Powiatowa Rada Rynku Pracy. 

Rada rozpatrywała sprawy dotyczące: 

- podziału środków z Funduszu Pracy na realizację programów przeciwdziałania bezrobociu, aktywizacji zawodowej bezrobotnych i łagodzenia skutków bezrobocia oraz sprawozdań z ich wykorzystania;

- wydawania opinii w sprawie otwierania kierunków kształcenia;

- ocen wdrażania i realizacji projektów finansowych z Europejskiego  Funduszu Społecznego;

- oceny sprawozdania rocznego z działalności Powiatowego Urzędu Pracy w Częstochowie;

- opiniowania wniosków o umorzenia nienależnie pobranych świadczeń, zwrotu refundacji oraz środków przyznanych na podjecie działalności gospodarczej.

W 2017 r. odbyły się cztery posiedzenia Powiatowej Rady Rynku Pracy kadencji 2016-2020. Rada pozytywnie zaopiniowała tworzenie nowych kierunków kształcenia w zawodach: 
- mechanik maszyn i urządzeń drogowych, 
- technik robót wykończeniowych w budownictwie, 
- operator maszyn w przemyśle włókienniczym, 
- technik włókiennik,
-  kierowca mechanik, 
- technik procesów introligatorskich, 
- introligator,
-  opiekun w domu pomocy społecznej, 
- asystent osoby niepełnosprawnej, 
- pracownik pomocniczy stolarza, 
- asystent fryzjera, 
- pracownik pomocniczy krawca, 
- magazynier, 
- technik turystyki wiejskiej, 
- technik obsługi turystycznej, 

- technik weterynarii, 
- technik automatyk, 
- technik optyk, 
- optyk-mechanik, 
- zegarmistrz, 
- introligator, 
- drukarz, 
- technik tyfloinformatyk, 
- technik realizacji dźwięku, 

- technik informatyk.  

Członkowie Rady pozytywnie zaopiniowali również wnioski w sprawie zmiany nazw kierunków kształcenia w zawodach:

- technik drogownictwa na technik budowy dróg,

- technik urządzeń sanitarnych na technik inżynierii,

- monter sieci, instalacji i urządzeń sanitarnych na monter sieci i instalacji sanitarnych,

- mechanik maszyn i urządzeń drogowych na operator maszyn i urządzeń do robót ziemnych i drogowych, 

- technik cyfrowych procesów graficznych na technik grafiki i poligrafii cyfrowej,

- fototechnik na technik fotografii i multimediów,

- monter mechatronik na mechatronik,

- monter elektronik na elektronik.

Ponadto we wrześniu 2017 r. członkowie Powiatowej Rady Rynku Pracy wzięli udział w szkoleniu pn. „Rola Powiatowej Rady Rynku Pracy jako organu opiniodawczo-doradczego starosty w sprawach dotyczących polityki rynku pracy, w szczególności zasad zatrudniania cudzoziemców, opiniowania wniosków o nowych kierunkach kształcenia oraz umarzania nienależnie pobranych świadczeń w kontekście nowelizowanych przepisów”.
Działając w ramach upoważnienia Prezydenta Miasta Częstochowy, Powiatowy Urząd Pracy w Częstochowie wydał w I instancji 47 492 decyzje administracyjne. 

Z ogólnej liczby 364 złożonych odwołań, we własnym zakresie rozpatrzono 154, natomiast 210 przekazano do rozpatrzenia przez Wojewodę Śląskiego.

Wydawane decyzje dotyczyły:

- uznania lub odmowy uznania danej osoby za bezrobotną oraz utraty statusu bezrobotnego,

- przyznania, odmowy przyznania, wstrzymania lub wznowienia wypłaty oraz utraty lub pozbawienia prawa do zasiłku, stypendium i innych finansowanych z Funduszu Pracy świadczeń niewynikających z zawartych umów, 

- obowiązku zwrotu nienależnie pobranego zasiłku, stypendium, innych nienależnie pobranych świadczeń lub kosztów szkoleń,

- odroczenia terminu spłaty, rozłożenia na raty lub umorzenia części albo całości nienależnie pobranego świadczenia oraz należności z tytułu zwrotu refundacji lub przyznanych jednorazowo środków.
Ponadto Powiatowy Urząd Pracy w Częstochowie wydał 537 postanowień dotyczących:  odmowy wszczęcia postępowania, wznowienia postępowania, zawieszenia lub podjęcia postępowania
W 2017 r. Wojewoda Śląski przekazał Powiatowemu Urzędowi Pracy w Częstochowie środki w formie dotacji celowej w kwocie 6 631 587 zł z przeznaczeniem na pokrycie składek na ubezpieczenie zdrowotne za osoby bezrobotne bez prawa do zasiłku. Średnia miesięczna liczba osób objętych tego rodzaju ubezpieczeniem wyniosła w ubiegłym roku 9 410 osób.

Na realizację powierzonych zadań wydatkowano w 2017 r. kwotę w wysokości 62 846 233 zł z przeznaczeniem na:

	Rodzaj zadania
	Kwota w złotych

	Zasiłki dla bezrobotnych, dodatki aktywizacyjne, świadczenia integracyjne (CIS)  i inne w tym:

- świadczenia integracyjne.
	24 688 865
4 778 195 

	Aktywne formy przeciwdziałaniu bezrobociu w tym: 
- wydatki na Krajowy Fundusz Szkoleniowy (KFS)
	                              36 168 624

1 395 109

	Pozostałe wydatki fakultatywne
	 1 988 744

	Razem:
	62 846 233


W 2017 r. na aktywne formy przeciwdziałania bezrobociu, których źródłem finansowania był Fundusz Pracy i Europejski Fundusz Społeczny (EFS) wydatkowano ogółem 36 168 624 zł. 

	Rodzaj środków – wykonanie
	Kwota w złotych

	Fundusz Pracy /według algorytmu/ oraz program specjalny i Program Aktywizacja i Integracja (PAI)
	12 598 856

	Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwój POWER
	7 584 342

	Regionalny Program Operacyjny

RPO
	7 323 009

	Dodatkowe programy /rezerwy dysponenta/
	8 662417

	Razem:
	36 168 624


W 2017 r. realizowano także zadania z zakresu rehabilitacji zawodowej osób niepełnosprawnych zarejestrowanych w urzędzie. Wydatkowano na ten cel ogółem 375 025 zł. W ramach wspomnianych środków sfinansowano instrumenty i usługi rynku pracy skierowane do osób bezrobotnych niepełnosprawnych i niepełnosprawnych poszukujących pracy i nie pozostających w zatrudnieniu (10 osób podjęło pracę na refundowanych stanowiskach pracy, 2 osoby rozpoczęły udział w stażach).
Powiatowy Urząd Pracy w Częstochowie w ramach współpracy z pracodawcami  finansował działania na rzecz kształcenia ustawicznego pracowników dzięki środkom Krajowego Funduszu Szkoleniowego (KFS). W 2017 roku PUP Częstochowa wydatkował na ten cel kwotę 1 395 109 zł, udzielając wsparcia 74 zakładom pracy na kształcenie i doskonalenie zawodowe 890 pracowników. Średni koszt kształcenia wyniósł 1 576, 47 zł na osobę.

Środki finansowe będące w dyspozycji PUP w Częstochowie pozwoliły na skorzystanie z różnych form aktywizacji zawodowej 3 622 osobom bezrobotnym. Najpopularniejszymi instrumentami rynku pracy okazały się staże wraz z bonami stażowymi (1 477 osób) oraz tworzenie przez pracodawców nowych miejsc zatrudnienia w ramach refundacji kosztów wyposażenia lub doposażenia stanowiska pracy (500  osób).   

Formy aktywizacji i liczba bezrobotnych, którym udzielono wsparcia w 2017 roku
	Formy aktywizacji
	Liczba osób

	Prace interwencyjnych
	190

	Roboty publiczne
	352

	Staże (w tym bony stażowe)
	1 477

	Szkolenia (w tym bony szkoleniowe)
	142

	Środki na rozpoczęcie działalności gospodarczej
	308

	Koszty wyposażenia lub doposażenia stanowiska pracy
	500

	Prace społecznie użyteczne (w tym PAI)
	141

	Podjęcie pracy w związku z: przyznaniem bonu na zasiedlenie, bonu na zatrudnienie, dofinansowaniem wynagrodzenia za zatrudnienie bezrobotnego, który ukończył 50 lat
	162

	Podjęcie pracy w ramach refundacji części kosztów poniesionych na wynagrodzenia, nagrody oraz składki na ubezpieczenie społeczne skierowanego bezrobotnego do 30 roku życia (art. 150f) wraz z zatrudnieniem wspieranym
	350

	Ogółem:
	3 622
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Projekty i programy realizowane przez Powiatowy Urząd Pracy 

w Częstochowie w roku 2017

I. Projekty współfinansowane ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego

1. Projekt pn.: "Aktywizacja osób młodych pozostających bez pracy w Mieście Częstochowa i powiecie częstochowskim (III)".

Projekt pn.: "Aktywizacja osób młodych pozostających bez pracy w Mieście Częstochowa i powiecie częstochowskim (III)", współfinansowany jest przez Unię Europejską ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój (PO WER), Oś priorytetowa I Osoby młode na rynku pracy, Działanie 1.1 Wsparcie osób młodych pozostających bez pracy na regionalnym rynku pracy - projekty pozakonkursowe, Poddziałanie 1.1.1 Wsparcie udzielane z Europejskiego Funduszu Społecznego.

Głównym celem projektu jest zwiększenie możliwości zatrudnienia osób młodych poniżej 30 roku życia pozostających bez pracy w Mieście Częstochowa i powiecie częstochowskim.

Wsparcie w ramach projektu skierowane zostało do 1850 uczestników w wieku 18-29 lat (które nie ukończyły 30 roku życia na dzień rozpoczęcia udziału w projekcie) zarejestrowanych w Powiatowym Urzędzie Pracy w Częstochowie jako osoby bezrobotne, należące do I lub II profilu pomocy, które nie uczestniczą w kształceniu i szkoleniu (tzw. młodzież NEET), zgodnie z definicją osoby NEET przyjętą w PO WER.

Osobą z kategorii NEET jest osoba, która spełnia łącznie trzy następujące warunki:

- nie pracuje (tj. jest bezrobotna);

- nie kształci się (tj. nie uczestniczy w kształceniu formalnym w trybie stacjonarnym rozumianym jako kształcenie w formach szkolnych w trybie dziennym. Zatem osoby nie pracujące, kształcące się w trybie zaocznym lub wieczorowym, które szkoliły się ze środków prywatnych mogą być zakwalifikowane do kategorii NEET, jeżeli spełniają wszystkie trzy warunki łącznie);

- nie szkoli się (tj. w okresie ostatnich 4 tygodni nie uczestniczy w pozaszkolnych zajęciach mających na celu uzyskanie, uzupełnienie lub doskonalenie umiejętności i kwalifikacji zawodowych lub ogólnych, potrzebnych do wykonywania pracy finansowanych ze środków publicznych).

Projekt skierowany jest w pierwszej kolejności do dwóch kategorii osób:

- osób z niepełnosprawnościami,

- osób długotrwale bezrobotnych (w przypadku osób poniżej 25 roku życia osobami długotrwale bezrobotnymi są osoby bezrobotne nieprzerwanie przez okres ponad 6 miesięcy, natomiast w przypadku osób w wieku 25 lat lub więcej - osoby bezrobotne nieprzerwanie przez okres ponad 12 miesięcy). Do okresu bezrobocia zalicza się również okres pozostawania bez pracy przed rejestracją w urzędzie.

Uczestnicy projektu objęci są kompleksowym wsparciem w postaci:

- ustalenia profilu pomocy oraz przygotowania lub zaktualizowania Indywidualnego Planu Działania,

- pośrednictwa pracy lub poradnictwa zawodowego,

- staży,

- jednorazowych środków na podjęcie działalności gospodarczej,

- bonów na zasiedlenie.

W ramach projektu pn. "Aktywizacja osób młodych pozostających bez pracy w Mieście Częstochowa i powiecie częstochowskim (III)" wymagane jest zapewnienie w okresie czterech miesięcy wysokiej jakości oferty zatrudnienia, dalszego kształcenia, przyuczenia do zawodu lub stażu.

 

Termin realizacji projektu: 1.01.2017 - 31.12.2018 r.

 Wartość projektu: 16 690 751,76  zł. 

2. Projekt pn.: „Aktywizacja osób bezrobotnych w wieku 30+ zarejestrowanych w Powiatowym Urzędzie Pracy w Częstochowie (III)”

Projekt pn. „Aktywizacja osób bezrobotnych w wieku 30+ zarejestrowanych w Powiatowym Urzędzie Pracy w Częstochowie (III)” współfinansowany jest przez Unię Europejską ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Programu Operacyjnego Województwa Śląskiego na lata 2014- 2020, Oś Priorytetowa VII, Działanie 7.2.

Głównym celem projektu jest zwiększenie możliwości zatrudnienia osób w wieku 30+, pozostających bez pracy, zarejestrowanych w Powiatowym Urzędzie Pracy w Częstochowie.

Projekt skierowany został do 1 093 osób bezrobotnych powyżej 30 roku życia, dla których ustalony został I lub II profil pomocy, należących co najmniej do jednej z poniższych grup:

· kobiet;

· osób powyżej 50 roku życia;

· osób z niepełnosprawnościami;

· osób długotrwale bezrobotnych;

· osób o niskich kwalifikacjach.

Udzielanie wsparcia w postaci usług i instrumentów rynku pracy będzie poprzedzone pogłębioną analizą umiejętności, predyspozycji i problemów zawodowych danego uczestnika projektu m.in. poprzez opracowanie lub aktualizację Indywidualnego Planu Działania. Analiza ta pozwoli na dopasowanie formy wsparcia w taki sposób, aby odpowiadała ona na rzeczywiste potrzeby uczestników projektu.

Każdy uczestnik projektu będzie objęty usługą pośrednictwa pracy lub poradnictwa zawodowego.

W ramach projektu „Aktywizacja osób bezrobotnych w wieku 30+ zarejestrowanych w Powiatowym Urzędzie Pracy w Częstochowie (III)” będą wdrożone poniższe formy wsparcia:

· pośrednictwo pracy lub poradnictwo zawodowe;

· staże;

· jednorazowe środki na podjęcie działalności gospodarczej;

· refundację kosztów wyposażenia lub doposażenia stanowiska pracy.

Termin realizacji projektu: 1.01.2017 - 31.12.2018 r.

Wartość projektu: 14 840 542 zł.

II. Programy i projekty finansowane ze środków Funduszu Pracy

1. Program pn.: "Aktywność przeciw bezrobociu".

Program specjalny pn.: "Aktywność przeciw bezrobociu" skierowany został do 160 osób bezrobotnych w szczególności z ustalonym III profilem pomocy lub znajdujących się w szczególnej sytuacji na rynku pracy (art. 49 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy) tj. dla osób bezrobotnych:

- do 30 roku życia,

- długotrwale bezrobotnych,

- powyżej 50 roku życia,

- korzystających ze świadczeń pomocy społecznej,

- posiadających co najmniej jedno dziecko do 6 roku życia lub co najmniej jedno dziecko niepełnosprawne do 18 roku życia, 

- niepełnosprawnych.

Przypomnijmy, że ideą programów specjalnych jest umożliwienie elastycznego reagowania na potrzeby klienta, wymagającego niestandardowego wsparcia w procesie aktywizacji. 

Programy specjalne przewidują rozwiązania, umożliwiające aktywizację bezrobotnych i innych uprawnionych osób, potrzebujących specyficznej pomocy w doprowadzeniu do podjęcia pracy. Zasadniczym elementem charakteryzującym program specjalny jest zastosowanie wobec wszystkich jego uczestników zarówno usług i instrumentów rynku pracy, jak również specyficznych elementów wspierających zatrudnienie, które mają stanowić element niezbędny do przezwyciężenia barier, utrudniających aktywizację osób bezrobotnych lub do utrzymania miejsc pracy.
W ramach programu specjalnego pn.: "Aktywność przeciw bezrobociu" jego uczestnicy otrzymali możliwość wsparcia w ramach doradztwa zawodowego. Skorzystali również z jednej z form zatrudnienia subsydiowanego:

- prac interwencyjnych,

- robót publicznych,

- refundowanych stanowisk pracy.

Osobom bezrobotnym wypłacano za każdy przepracowany miesiąc (bez chorobowego, urlopów bezpłatnych, postojowych, urlopów macierzyńskich i ojcowskich) dodatek wyrównawczy w wysokości 400,00 zł.

Wartość programu: 2 510 000 zł.

Termin realizacji projektu: 01.01.2017 - 31.12.2017 r.
2. Program Aktywizacja i Integracja (PAI)

Program Aktywizacja i Integracja (PAI) pn.: „Praca to jest to – III” adresowany był do 70 osób bezrobotnych (40 osób z miasta Częstochowy i 30 osób z gmin powiatu częstochowskiego – Blachowni, Konopisk, Rędzin), dla których ustalony został III profil pomocy. Osoby te musiały jednocześnie korzystać ze świadczeń pomocy społecznej, w szczególności realizować kontrakt socjalny, o którym mowa w przepisach o pomocy społecznej.

Celem programu PAI było:

- udzielenie kompleksowej pomocy osobom bezrobotnym, korzystającym ze świadczeń pomocy społecznej,

- integracja społeczna służąca kształtowaniu aktywnej postawy w życiu społecznym i zawodowym, 

- przeciwdziałanie pogłębianiu się problemów związanych z wykluczeniem społecznym, 

- rozwinięcie umiejętności psychospołecznych, 

- budowanie prawidłowych interakcji z otoczeniem, powrót do aktywności społecznej i zawodowej jego uczestników. 

Ponadto udział w programie miał skutecznie kształtować umiejętności komunikacji interpersonalnej, asertywności i autoprezentacji. W efekcie bezrobotni zostali lepiej przygotowani do rozmów z potencjalnymi pracodawcami.

Powiatowy Urząd Pracy w Częstochowie realizował program PAI we współpracy z ośrodkami pomocy społecznej oraz podmiotami prowadzącym działalność statutową na rzecz integracji i reintegracji zawodowej i społecznej osób zagrożonych wykluczeniem społecznym  zgodnie z przepisami o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie. W tym celu zawarto porozumienie obowiązujące do końca 2017 roku. 

W okresie dwóch miesięcy uczestnictwa jego uczestnicy przepracowali 80 godzin prac społecznie użytecznych oraz uczestniczyli w 80 godzinach specjalistycznego poradnictwa (zajęcia grupowe). 

Działania w zakresie integracji społecznej bezrobotnych, służące kształtowaniu aktywnej postawy w życiu społecznym i zawodowym były realizowane przez podmioty prowadzące działalność statutową na rzecz integracji i reintegracji zawodowej i społecznej osób zagrożonych wykluczeniem społecznym lub przeciwdziałania uzależnieniem i patologiom społecznym, zgodnie z przepisami o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie.

Wartość programu: 80 000 zł.

Termin realizacji projektu: lipiec – listopad 2017 r.

III. Programy realizowane w ramach  Rezerwy Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej
1. Projekt pn. „Aktywni pracują”

Program skierowany był do osób bezrobotnych w rejonach wysokiego bezrobocia oraz na terenach rewitalizowanych (dla mieszkańców powiatu częstochowskiego) zarejestrowanych w Powiatowym Urzędzie Pracy w Częstochowie. Uczestnicy programu - 43 osoby bezrobotne z powiatu częstochowskiego - zostały zaktywizowane w ramach robót publicznych oraz staży.

 Wartość programu: 418 000 zł.

Termin realizacji: od 01.04.2017 r. do 31.12.2017 r.

2. Program pn. „Powrót na rynek pracy”

Wsparciem w ramach programu pn. „Powrót na rynek pracy” objęto 28 osób długotrwale bezrobotnych zarejestrowanych w PUP Częstochowa.

W ramach programu uczestnicy skorzystali ze staży oraz zatrudnienia w ramach prac interwencyjnych. 

Wartość programu: 228 000 zł 

Termin realizacji: od 01.06.2017 r. do 31.12.2017 r. 

3. Program pn. „Zawsze aktywni”

Program pn. „ Zawsze aktywni” adresowany był do 30 osób bezrobotnych powyżej 50 roku życia zarejestrowanych w PUP Częstochowa, które podjęły zatrudnienie u pracodawców w ramach  prac interwencyjnych i robót publicznych. 

Wysokość programu: 316 400 zł.

Termin realizacji: od 01.06.2017 r. do 31.12.2017 r. 
Działania Powiatowego Urzędu Pracy w Częstochowie w obszarze polityki społecznej
W 2017 roku Powiatowy Urząd Pracy w Częstochowie już po raz trzeci we współpracy z ośrodkami pomocy społecznej z terenu gmin powiatu częstochowskiego - Blachowni, Konopisk i Rędzin oraz Częstochowy realizował  Program Aktywizacja i Integracja (PAI) pn. „Praca to jest to – III”. 
W celu zapewnienia właściwiej współpracy i sprawnej wymiany informacji dotyczących osób bezrobotnych zarejestrowanych w urzędzie pracy, dla których określono III profil pomocy korzystających jednocześnie ze środków pomocy społecznej w marcu 2017 roku podpisano porozumienie o współpracy między PUP Częstochowa, a Miejskim Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Częstochowie. Treścią porozumienia było określenie zasad współpracy w zakresie kryteriów doboru bezrobotnych obejmowanych następnie Programem Aktywizacja i Integracja (PAI) oraz sposobem wymiany informacji na temat uczestników między instytucjami. 

Powiatowy Urząd Pracy w Częstochowie jest jednym z liderów we wspieraniu Centrów Integracji Społecznej zarówno w woj. śląskim, jak i kraju. W ramach refundacji świadczeń integracyjnych  (wraz ze składkami na ubezpieczenie społeczne) dla uczestników zajęć w CIS-ach, w 2017 r. wydatkował kwotę 4 778 195 zł, obejmując pomocą osób  729 osób z terenu miasta Częstochowy i powiatu częstochowskiego. Wzmacniając współpracę na tej płaszczyźnie w marcu 2017 roku PUP w Częstochowie podpisał porozumienie z Centrum Integracji Społecznej  z ul. Legionów 50A, na podstawie którego urząd pracy sprawował nadzór nad osobą skierowaną do realizacji indywidualnego Programu Zatrudnienia Socjalnego.  
Sytuacja na rynku pracy regionu częstochowskiego (miasta Częstochowy 
i powiatu częstochowskiego)
Utrzymujące się od kilku lat ożywienie gospodarcze również w 2017 roku wpłynęło korzystnie na lokalny rynek pracy przyczyniając się do dalszego spadku bezrobocia oraz wzrostu liczby wolnych miejsc pracy zgłaszanych przez pracodawców. Redukcja bezrobocia na obszarze działania Powiatowego Urzędu Pracy w Częstochowie wyniosła w 2017 r. - 24,8% (w 2016 r. - 25,7%). 

Na koniec grudnia 2017 roku w PUP Częstochowa zarejestrowanych było 8 683 bezrobotnych. 
W porównaniu z rokiem 2016 liczba bezrobotnych zmniejszyła się o 2 861 osób.

W mieście Częstochowa liczba bezrobotnych wynosiła 4 967 osób tj. o 1 799 mniej niż w 2016 r.  
a w powiecie częstochowskim – 3 716 osób tj. o 1 062 mniej niż w 2016 r. 

Dynamika spadku bezrobocia w 2017 roku wyniosła 24,8%, z tego:  w mieście Częstochowa – 26,6%, a w powiecie częstochowskim – 22,2%. Bezrobotni mieszkańcy Częstochowy stanowili 57,2% ogółu zarejestrowanych w PUP, a powiatu częstochowskiego – 42,8%. 
Bezrobotne kobiety zarejestrowane w PUP stanowiły 53,5% ogółu bezrobotnych, natomiast mężczyźni – 46,5%. Prawo do zasiłku posiadało w końcu grudnia 2017 r. – 1 316 osób tj. 15,2% ogółu bezrobotnych. 
Liczba bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowym Urzędzie Pracy w Częstochowie

Stan w końcu roku
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Stopa bezrobocia w końcu grudnia 2017 r. wynosiła :
· w Częstochowie – 4,5% (spadek o  1,7 p. proc. w stosunku do  grudnia 2016),
· w powiecie częstochowskim – 8,7% (spadek o  2,3 p. proc. w stosunku do grudnia 2016) 
· w woj. śląskim – 5,2% (spadek o 1,4 p. proc. w stosunku do grudnia 2016)
· w  Polsce –  6,6%  (spadek o 1,6 p. proc. w stosunku do grudnia 2016).
Stopa bezrobocia (%)
	Miesiąc/rok
	Polska
	Woj.

śląskie
	Miasto

Częstochowa
	Powiat

częstochowski

	31.12.2013
	13,4
	11,3
	13,8
	21,3

	31.12.2014
	11,4
	9,6
	11,2
	18,0

	31.12.2015
	9,7
	8,2
	8,5
	14,7

	31.12.2016
	8,2
	6,6
	6,2
	11,0

	31.12.2017
	6,6
	5,2
	4,5
	8,7


W 2017 r. w PUP Częstochowa zarejestrowały się 17 803 osoby bezrobotne, o 3 171 mniej 
niż w 2016 r. Wśród zarejestrowanych przeważały osoby poprzednio pracujące (14 936 osób), które stanowiły 83,9% ogółu, natomiast bezrobotni nie posiadający stażu pracy (2 867 osób) stanowili 16,1%. Zdecydowana większość rejestrowała się w PUP po raz kolejny (84,6%), po raz pierwszy zarejestrowało się 15,4% bezrobotnych. 
W 2017 r. w PUP Częstochowa zarejestrowało się m.in.:

· 6 001 osób bezrobotnych zamieszkałych na wsi (33,7% wszystkich zarejestrowanych w ciągu roku), 
· 1 459 osób będących w okresie do 12 miesięcy od dnia ukończenia nauki (8,2%), 
· 551 osób zwolnionych z przyczyn dotyczących zakładu pracy (3,1%),

· 31 cudzoziemców (0,2%).
Z ewidencji bezrobotnych wyłączono w 2017 roku 20 664 osoby, o 4 308 mniej niż w 2016 r.
Najczęstszą przyczyną wyłączeń z rejestrów PUP było:

· podjęcie pracy – 47,4% (9 784 osoby), 

· niepotwierdzenie gotowości do pracy – 22,5% (4 655 osób),

· rozpoczęcie aktywnej formy w postaci szkolenia, stażu, prac społecznie użytecznych – 8,5% (1 760 osób),

· dobrowolna rezygnacja ze statusu bezrobotnego – 6% (1 236 osób),

· odmowa bez uzasadnionej przyczyny przyjęcia propozycji odpowiedniej pracy lub innej formy pomocy – 4,5% (925 osób), 

· osiągnięcie wieku emerytalnego -  2,6% (540 osób).

W 2017 roku przygotowanych zostało 14 891 indywidualnych planów działania (IPD) dla osób bezrobotnych i poszukujących pracę, natomiast przerwało lub zakończyło realizację IPD 16 474  osób. W ostatnim dniu 2017 roku w trakcie realizacji IPD pozostawało 7 256 osób.
Liczba bezrobotnych zarejestrowanych i wyrejestrowanych w 2017 roku
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W końcu grudnia 2017 r. status osoby będącej w szczególnej sytuacji na rynku pracy posiadało 7 135 bezrobotnych zarejestrowanych w PUP Częstochowa, co stanowiło 82,2% ogółu. 
Wśród bezrobotnych będących w szczególnej sytuacji na rynku pracy najliczniejszymi grupami byli: 

- długotrwale bezrobotni  (4 463 osoby – 51,4%ogółu),
- powyżej 50 roku życia (2 914 osób – 33,6%),
- do 30 roku życia (1 722 osoby – 19,8%),

- posiadający co najmniej jedno dziecko do 6 roku życia (1 238 osób – 14,3%).
Na koniec 2017 roku 47,8% bezrobotnych pozostających w ewidencji Powiatowego Urzędu Pracy 
w Częstochowie posiadało wykształcenie gimnazjalne lub zasadnicze zawodowe (4 153 osoby), świadectwo ukończenia szkoły średniej lub policealnej posiadało 32,2% bezrobotnych 
(2 797 osób), a dyplom ukończenia szkoły wyższej - 20% zarejestrowanych (1 733 osoby).

Najliczniejszą grupę wśród bezrobotnych stanowiły osoby w wieku od 25 do 34 lat – 26,1% ogółu zarejestrowanych (2 262 osoby), następnie od 35 do 44 lat – 23% (1 999 osób) oraz bezrobotni od 45 do 54 roku życia –19,7% ogółu (1 714 osób). Odsetek osób bezrobotnych do 25 roku życia wynosił 7,9% ogółu (685 osób), natomiast udział osób powyżej 55 roku życia - 23,3% (2 023 osoby).

Większość bezrobotnych figurujących w końcu roku w ewidencji Powiatowego Urzędu Pracy 
w Częstochowie to osoby, które wcześniej pracowały – 7 452 osoby tj. 85,8% ogółu bezrobotnych. Wśród poprzednio pracujących aż 47% stanowili bezrobotni z krótkim stażem pracy tj. do 5 lat pracy. Osoby ze stażem pracy od 5 do 20 lat stanowiły 34,1% poprzednio pracujących, a powyżej 20 lat 18,9%. Odsetek osób dotychczas niepracujących wyniósł 14,2% ogółu bezrobotnych (1 231 osób).
Spośród 8 683 zarejestrowanych bezrobotnych 657 osób nie posiadało ani zawodu wyuczonego ani wykonywanego, a największą grupę bezrobotnych posiadających zawód stanowili sprzedawcy, robotnicy gospodarczy, pomocniczy robotnicy budowlani, pracownicy obsługi biurowej, ślusarze, pakowacze ręczni, murarze.
Jednym z zagrożeń występujących na rynku pracy jest długie pozostawanie bez zatrudnienia. 
W końcu 2017 r. osoby pozostające bez pracy dłużej niż 12 miesięcy od momentu zarejestrowania stanowiły 37,7% wszystkich bezrobotnych. Ponad 61% bezrobotnych z tej grupy pozostawało 
w rejestrze urzędu pracy ponad 2 lata. Do 1 miesiąca w zarejestrowanych było 12% bezrobotnych, od 1 do 6 miesięcy – 35,9%, natomiast od 6 do 12 miesięcy – 14,4%.

Utrzymujący się wzrost gospodarczy wpłynął w 2017 r. na niemal 2-krotny wzrost liczby ofert pracy zgłaszanych do PUP Częstochowa w porównaniu z 2016 rokiem. Zgłoszonych zostało 17 101 wolnych miejsc pracy i miejsc aktywizacji zawodowej, czyli o 8 390 więcej niż w 2016 roku.

Wolne miejsca pracy i miejsca aktywizacji zawodowej w 2017 roku
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Z ogółu zgłoszonych w 2017 r. wolnych miejsc pracy, oferty pracy subsydiowanej (3 545) stanowiły 20,7%, w tym miejsca aktywizacji zawodowej tj. stażu i prac społecznie użytecznych - 53% subsydiowanych miejsc pracy. Oferty pracy niesubsydiowanej w liczbie 13 556 stanowiły 79,3% wszystkich zgłoszonych wolnych miejsc. Z sektora prywatnego wpłynęło 16 048 wolnych miejsc 
a z sektora publicznego 1 053. Do osób niepełnosprawnych skierowane były 424 wolne miejsca pracy i miejsca aktywizacji zawodowej.

Najwięcej ofert pracy zgłoszono dla bezrobotnych w zawodach: kierowca samochodu ciężarowego, kontroler jakości wyrobów przemysłowych, pracownicy wykonujący prace proste gdzie indziej niesklasyfikowani, technik prac biurowych, szwaczka maszynowa, robotnik gospodarczy, sprzedawca, pakowacz ręczny, magazynier, stolarz.
W 2017 r. pośrednicy pracy z Powiatowego Urzędu Pracy w Częstochowie przyjęli do realizacji od pracodawców 4 369 ofert pracy na 15 673 stanowiska pracy. W ramach realizacji ofert pracy zorganizowano 75 giełd pracy, na których zaoferowano 575 wolnych miejsc pracy, a łączna liczba uczestników stanowiła 440 osoby. 

Pośrednicy pracy z PUP Częstochowa nawiązywali nowe i odnawiali wcześniej nawiązane kontakty 
z podmiotami gospodarczymi działającymi na terenie miasta, jak również w gminach powiatu częstochowskiego. W ubiegłym roku liczba kontaktów wyniosła 4 934.

Ponadto pośrednicy pracy zarejestrowali 11 115 oświadczeń o zamiarze powierzenia wykonywania pracy cudzoziemcowi oraz sporządzili 1 048 (na 9 345 miejsc) informacji starosty na temat możliwości zaspokojenia potrzeb kadrowych podmiotu powierzającego wykonywanie pracy w oparciu o rejestr bezrobotnych i poszukujących pracy Powiatowego Urzędu Pracy  w Częstochowie. 

W ramach pośrednictwa pracy związanego ze swobodnym przepływem pracowników na terenie państw UE/EOG poprzez sieć EURES (Europejskie Służby Zatrudnienia) zarejestrowano 183 oferty pracy na łączną liczbę 2 524 stanowisk pracy.

Realizacja pośrednictwa pracy w ramach sieci EURES obejmowała zarówno kontakty z instytucjami zewnętrznymi (26 kontaktów), jak i osobami bezrobotnymi i poszukującymi pracy obejmujące informacje ogólne (314 kontaktów) oraz informacje dotyczące poszukiwania pracy (20 kontaktów). Świadczenie usług w ramach sieci EURES zamknęło się liczbą 334 udzielonych informacji i porad.
Dział Promocji Zatrudnienia i Aktywizacji był organizatorem trzech spotkań informacyjnych dla osób poszukujących pracy za granicą, w których uczestniczyło 21 osób. 
Ponadto pracownicy Powiatowego Urzędu Pracy po raz kolejny uczestniczyli w przeprowadzonym 
w woj. śląskim badaniu rynku pracy pod nazwą „Barometr zawodów”. Celem badania było wskazanie zawodów, na które w 2018 r. będzie zwiększone lub zmniejszone zapotrzebowanie na pracowników. W badaniu zgodnie z jego założeniem, w roli ekspertów rynku pracy wystąpili pracownicy PUP w Częstochowie zatrudnieni na stanowiskach: doradcy zawodowego, pośrednika pracy, specjalisty do spraw rejestracji, specjalisty do spraw programów.

W 2017 roku w ramach usługi indywidualnego poradnictwa zawodowego doradcy przeprowadzili 4 301 rozmów doradczych. Realizując poradnictwo zawodowe w formie grupowej doradcy zawodowi przygotowali zajęcia warsztatowe skierowane do bezrobotnych i poszukujących pracy, w których uczestniczyły 474 osoby podzielone na  65 grup. Zajęcia obejmowały zagadnienia z zakresu: autoprezentacji, profesjonalnego przygotowania dokumentów aplikacyjnych, technik radzenia sobie ze stresem, określenia predyspozycji zawodowych, technik asertywności, przygotowania do rozmowy kwalifikacyjnej, planowania kariery zawodowej. Dodatkowo w ramach poradnictwa grupowego przeprowadzono cztery spotkania na temat „Jak skutecznie szukać pracy?” skierowane do młodzieży do 25 roku życia wchodzącej na rynek pracy. W zajęciach uczestniczyło 20 osób.

Doradcy zawodowi byli także zaangażowani w opiniowanie nowych kierunków kształcenia w szkołach  na terenie Częstochowy. W 2017 roku sporządzono 21 opinii w tym zakresie.

Dużym zainteresowaniem cieszyła się działalność Otwartego Klubu Pracy, w którym osoby bezrobotne i poszukujące pracy mogły zapoznać się z aktualnymi ofertami pracy zamieszczonymi 
w Internecie, przygotować dokumenty aplikacyjne oraz skorzystać z telefonu w celu kontaktu 
z pracodawcą. W 2017 r. z Otwarty Klubu Pracy odwiedziło ponad 200 osób. 

Doradcy zawodowi z Działu Promocji Zatrudnienia i Aktywizacji wzięli udział w Forum Kobiet Ziemi Częstochowskiej, podczas którego udzielali wszystkim zainteresowanym porad w formie indywidualnej  i grupowej. Wspierali też realizację projektu pn. „Młodzi kreatywni” w ramach Programu Wspierania Przedsiębiorczości i Tworzenia Nowych Miejsc Pracy w Częstochowie na lata 2013 -2018, angażowali się w działania związane z projektem edukacyjnym „Moja praca, mój zawód” przygotowanym przez uczniów Gimnazjum nr 12 im. Jana Matejki w Częstochowie pod honorowym patronatem Śląskiego Kuratorium Oświaty oraz Powiatowego Urzędu Pracy w Częstochowie. Swoją wiedzę poszerzali również podczas konferencji pn. „Doradztwo edukacyjno – zawodowe w kontekście zmian w kształceniu zawodowym” organizowanej przez Kuratorium Oświaty w Katowicach
Pośrednicy pracy zaangażowani byli w realizację projektu i przygotowania publikacji dobrych praktyk z wdrożenia metody Case Management w ramach projektu „Wiedza i praktyka kluczem do skutecznej pomocy bezrobotnym osobom niepełnosprawnym” współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego. 
Sytuacja na rynku pracy miasta Częstochowy oraz aktywizacja osób bezrobotnych

Na koniec grudnia 2017 r. w Powiatowym Urzędzie Pracy w Częstochowie zarejestrowanych było 
4 967 bezrobotnych mieszkańców Częstochowy tj. o 1 799 (o 26,6%) mniej niż przed rokiem. Bezrobotni poprzednio pracujący stanowili 85,4% ogółu zarejestrowanych, a nie posiadający żadnego stażu pracy – 14,6%. 
Liczba bezrobotnych mieszkańców Częstochowy w 2017 roku

Stan w końcu miesiąca
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W 2017 roku w PUP zarejestrowało się 10 780  osób bezrobotnych z terenu Częstochowy (w 2016 r. – 12 852). Zdecydowana większość posiadała udokumentowany staż pracy – 84,1% ogółu, ponadto przeważały osoby rejestrujące się po raz kolejny – 84,8% ogółu. Osoby rejestrujące się po raz pierwszy stanowiły 15,2% zarejestrowanych. 

W 2017 r. zarejestrowało się m.in.:

· 365 osób zwolnionych z przyczyn dotyczących zakładu pracy – 3,4% ogółu, 

· 746 osób będących w okresie do 12 miesięcy od dnia ukończenia nauki (6,9%),

· 25 cudzoziemców (0,2%).
Z ewidencji wyłączonych zostało w 2017 r. 12 579 bezrobotnych (w 2016 r. – 15 164). 
Najczęstszym powodem wykreślenia z rejestrów było:

· podjęcie pracy – 5 723 osoby (w 2016 r. – 6 927),

· niepotwierdzenie gotowości do pracy – 3 054 (w 2016 r. -3 815),

· rozpoczęcie aktywnej formy w postaci szkolenia, stażu, prac społecznie użytecznych – 894 
(w 2016 r. – 1 086), 

· odmowa bez uzasadnionej przyczyny przyjęcia propozycji odpowiedniej pracy lub innej formy pomocy – 621 (w 2015 r. – 857). 

· dobrowolna rezygnacja ze statusu bezrobotnego – 711 (w 2016 r. – 766),

· osiągnięcie wieku emerytalnego – 392 (w 2016 r. – 138).
W końcu 2017 roku bezrobotne kobiety stanowiły 54,6% ogółu zarejestrowanych z Częstochowy, natomiast bezrobotni mężczyźni 45,4%. Prawo do zasiłku posiadało 751 bezrobotnych (15,1% zarejestrowanych), w tym 411 kobiet.
Status osoby będącej w szczególnej sytuacji na rynku pracy posiadało 4 008 bezrobotnych mieszkańców Częstochowy, co stanowiło 80,7% ogółu bezrobotnych z tego terenu (w 2016 r. – 83,4%). Wśród zarejestrowanych bezrobotnych najliczniejszymi grupami osób w szczególnej sytuacji byli: 
· długotrwale bezrobotni (2 445 osób – 49,2% ogółu),
· powyżej 50 roku życia (1 765 osób – 35,5%) 
· do 30 roku życia (855 osób – 17,2%),
· posiadające co najmniej 1 dziecko do 6 roku życia (700 osób – 14,1%). 
Na koniec grudnia 2017 r. 44,3% bezrobotnych z miasta Częstochowy posiadało wykształcenie zasadnicze zawodowe lub gimnazjalne, 32,2% zarejestrowanych legitymowało się wykształceniem policealnym i średnim a odsetek osób z wykształceniem wyższym wyniósł 23,5%.

Wśród zarejestrowanych przeważały osoby w wieku od 25 do 34 lat (24,5% zarejestrowanych) oraz 
od 35 do 44 lat (23,9%) Osoby młode do 25 roku życia stanowiły 6,4% ogółu. Udział osób powyżej 55 roku życia wynosił 25% a w wieku od 45 do 54 lat (20,2%).

Z analizy długości stażu pracy zarejestrowanych bezrobotnych wynika, że 39,2% bezrobotnych 
z  Częstochowy posiadało staż pracy krótszy niż 5 lat, 28,6% bezrobotnych posiadało staż pracy od 5 do 20 lat, a bezrobotni z ponad 20-letnim doświadczeniem zawodowym stanowili 17,6% ogółu bezrobotnych.  Żadnego stażu pracy nie posiadało 14,6% bezrobotnych.

 W końcu 2017 r. 35,9% bezrobotnych z Częstochowy pozostawało bez pracy dłużej niż 12 miesięcy (w 2016 r. – 39,2%), w tym 61,4% to osoby pozostające w rejestrze PUP dłużej niż 2 lata (w 2016 r. – 63,4%). 

W 2017 r. pracodawcy z terenu Częstochowy zgłosili 12 531 miejsc pracy i miejsc aktywizacji zawodowej (w 2016 r. – 5 935). Z sektora publicznego wpłynęło 606 ofert pracy (4,8% ogółu), z sektora prywatnego – 11 925 (95,2%). Miejsca subsydiowane – 2 306 (w tym stażu i prac społecznie użytecznych) stanowiły 18,4% ogółu zgłoszonych miejsc pracy z Częstochowy. Dla osób niepełnosprawnych pracodawcy zgłosili 368 wolnych miejsc pracy.
Aktywizacją zawodową objętych zostało w roku sprawozdawczym 1 852 bezrobotnych mieszkańców Częstochowy (w 2016 r. - 2 315 osób), którzy skorzystali z:

· prac interwencyjnych – 99 osób (w 2016 r. - 149 osób),

· robót publicznych – 84 osób (w 2016 r. – 109),

· stażu (w tym ramach bonu stażowego) – 775 osób (w 2016 r. – 813),

· szkoleń (w tym w ramach bonu szkoleniowego)  – 78 osób (w 2016 r.  – 206),

· jednorazowych środków na podjęcie działalności gospodarczej – 181 osób (w 2016 r. – 238),

· zatrudnienia w ramach refundacji kosztów wyposażenia lub doposażenia stanowiska pracy – 287 osób (w 2016 r. – 367),

· podjęcia pracy w związku z przyznaniem: bonu na zasiedlenie, bonu zatrudnieniowego, dofinansowania wynagrodzenia za zatrudnienie bezrobotnego, który ukończył 50 lat – 97 osób (w 2016 r. – 134), 

· prac społecznie użytecznych –  41 osób (w 2016 r. – 67),
· podjęcia pracy w ramach refundacji części kosztów poniesionych na wynagrodzenia, nagrody oraz składki na ubezpieczenia społeczne skierowanego bezrobotnego do 30 roku życia 
(art. 150f) oraz zatrudnienie wspierane – 210 osób (w 2016 r. – 232).
Udział procentowy bezrobotnych z miasta Częstochowy 
w aktywnych formach przeciwdziałania bezrobociu w  2017 roku
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Działania promujące urząd, poprawiające jakość obsługi oraz wspólne inicjatywy
W styczniu 2017 roku podczas uroczystej Konferencji z okazji Dnia Pracownika Publicznych Służb Zatrudnienia wręczone zostały przez Sekretarza Stanu, Stanisława Szweda statuetki i wyróżnienia przyznane przez Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej Elżbietę Rafalską za uzyskanie w 2016 roku wysokiej skuteczności działań aktywizacyjnych podejmowanych wobec osób bezrobotnych. W grupie czterech uhonorowanych urzędów pracy z woj. śląskiego znalazł się Powiatowy Urząd Pracy w Częstochowie

W maju 2017 r. Powiatowy Urząd Pracy w Częstochowie wraz z partnerami – Ochotniczymi Hufcami Pracy – Centrum Edukacji i Pracy Młodzieży w Częstochowie, Agencją Rozwoju Regionalnego S.A. w Częstochowie oraz Zakładem Doskonalenia Zawodowego w Katowicach  był organizatorem jubileuszowej, bo X edycji Targów Pracy. Honorowy patronat nad targami objął prezydent Miasta Częstochowy, Krzysztof Matyjaszczyk. 
W salach wystawienniczych częstochowskiego Parku Przemysłowo-Technologicznego swoją ofertę prezentowało ponad 60 pracodawców, którzy mieli do zaoferowania ponad 1000 miejsc pracy. Poszukiwani byli m.in.: magazynierzy, operatorzy wózka widłowego, pracownicy produkcji, operatorzy maszyn i urządzeń, pakowacze, kasjerzy/sprzedawcy, pracownicy gastronomii, pracownicy gospodarczy, pracownicy budowlani, ślusarze narzędziowi, doradcy klienta, szwaczki, czy też pracownicy branży informatycznej.

Oprócz oferty targowej, osoby poszukujące pracy mogły wziąć udział w warsztatach i spotkaniach informacyjnych prowadzonych przez doradców zawodowych z Powiatowego Urzędu Pracy w Częstochowie („Zaprezentuj się lepiej niż wszyscy i wygraj pracę - przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej”), Ochotnicze Hufce Pracy – Centrum Edukacji i Pracy Młodzieży w Częstochowie („Inni pracują – dlaczego nie ja. Moje mocne i słabe strony”) oraz Agencję Rozwoju Regionalnego S.A. w Częstochowie („Podejmowanie działalności gospodarczej”). 

Kilkaset osób bezrobotnych i poszukujących pracy odwiedziło w październiku 2017 roku także Targi Pracy i Edukacji Zawodowej, których organizatorem były Ochotnicze Hufce Pracy - Centrum Edukacji i Pracy Młodzieży w Częstochowie, a współorganizatorem Powiatowy Urząd Pracy w Częstochowie. Uroczystego otwarcia targów dokonał starosta częstochowski, Krzysztof Smela.  Na targach pojawili się znani w regionie pracodawcy, agencje pośrednictwa pracy oraz instytucje rynku pracy oferujący miejsca stałej pracy lub krótkoterminowej. 

Pośrednicy pracy i doradcy zawodowi z Powiatowego Urzędu Pracy w Częstochowie wzięli też udział w targach pracy organizowanych przez instytucje i podmioty działające na lokalnym rynku pracy prezentując aktualne oferty pracy w kraju i oferty pracy w ramach sieci EURES.

W ramach promocji Powiatowy Urząd Pracy w Częstochowie wydał bezpłatny numer Monitora Informacyjnego - Rynek Pracy (18/2017). Monitor był kompendium wiedzy na temat działań prowadzonych przez częstochowski urząd pracy w obszarze rynku pracy.  Przedstawiono w nim informacje na temat realizowanych projektów i programów oraz istotnych wydarzeń z życia samego urzędu. Na łamach wydawnictwa sporo miejsca poświęcono lokalnej przedsiębiorczości i firmom, których rozwój związany jest ze zwiększaniem zatrudnienia .

W październiku 2017 roku przedstawiciele PUP Częstochowa wzięli udział w VII Europejskim Kongresie Małych i Średnich Przedsiębiorstw w Katowicach. W tym celu PUP w Częstochowie i inne powiatowe urzędy prac woj. śląskiego zawarły z Regionalną Izbą Gospodarczą w Katowicach umowę partnerską  celem organizacji wspólnego panelu dyskusyjnego pn.”Praca 4.0, czyli wyzwania stawiane rynkowi pracy”.

Kongres był przede wszystkim platformą dyskusji przedstawicieli świata biznesu, nauki, polityki, instytucji rynku pracy oraz środowisk gospodarczych na temat zagrożeń i szans, przed którymi stają mikro, małe i średnie przedsiębiorstwa.

W 2017 roku Powiatowy Urząd Pracy w Częstochowie nadal realizował partnerstwo z Fundacją Promocji Inicjatyw Społecznych POLPROM dotyczącą współpracy przy realizacji projektu „Rekomendacje dla aktywizacji osób młodych w województwie śląskim” . Głównym celem partnerstwa jest wzrost efektywności działań instytucji rynku pracy (IRP) skierowanych do osób młodych znajdujących się w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy w województwie śląskim.

W ramach tworzenia i rozwijania partnerstw lokalnych w obszarze zatrudnienia, Powiatowy Urząd Pracy w Częstochowie  po podpisaniu porozumienia z Wojewódzkim Urzędem Pracy w Katowicach przystąpił do realizacji „Zadania na rzecz zatrudnienia i rozwoju rynku pracy w subregionie częstochowskim”. W założeniu współpraca (do 2020 roku) kilkunastu podmiotów,  uczestników partnerstwa ma za zadanie:
- działanie na rzecz kształcenia na potrzeby rynku pracy,
- realizowanie zadania empirycznie związanego z rynkiem pracy (m.in. monitorowanie sytuacji na rynku pracy),

- informowanie i promowanie działania partnerów na rzecz lokalnego rynku pracy,

- ubieganie się o środki i realizowanie projektów oraz programów na rzecz edukacji i lokalnego rynku pracy finansowanych z Unii Europejskiej,

- realizowanie usług i  instrumentów rynku pracy wspierających pracodawców oraz osoby bezrobotne i poszukujące pracy,
- opracowywanie harmonogramów działań,

- wspieranie innych działań na rzecz rozwoju rynku pracy.

W czerwcu 2017 r. przez trzy tygodnie w Powiatowym Urzędzie Pracy  Częstochowie gościła delegacja studentów z Hochschule der Bundesagentur für. Arbeit (HDBA) w Mannheim. Studenci przyjechali do Częstochowy w ramach wymiany studenckiej „Erasmus” i porozumienia zawartego pomiędzy Wojewódzkim Urzędem Pracy w Katowicach, a Powiatowym Urzędem Pracy w Częstochowie. 

Praktyki w częstochowskim urzędzie pracy pozwoliły niemieckim gościom poznać funkcjonowanie częstochowskiej instytucji rynku pracy wchodzącej w skład publicznych służb zatrudnienia szczebla powiatowego. Delegacja z Mannheim uczestniczyła również w konferencji zorganizowanej na Politechnice Częstochowskiej, a poświęconej m.in. szansom osób młodych wkraczających na rynek pracy.
Pod koniec 2017 roku w Centralnej Szkole Państwowej Straży Pożarnej w Częstochowie odbyła się konferencja pt. „Mój zawód – moja pasja. Kształcenie zawodowe w zreformowanej szkole. Rola doradcy zawodowego”. Konferencję zorganizowało Kuratorium Oświaty w Katowicach Delegatura w Częstochowie. Podczas konferencji prelegenci podkreślali rolę i znaczenie procesu poradnictwa zawodowego na każdym etapie edukacyjnym oraz przy podejmowaniu decyzji o znaczeniu zawodowym już w dorosłym życiu człowieka.
W grudniu 2017 roku w siedzibie Gminnego Centrum Pracy w Koniecpolu odbyło się spotkanie pracowników częstochowskiego urzędu pracy z przedstawicielami firm oraz jednostek samorządowych z gmin Dąbrowa Zielona, Koniecpol, Lelów oraz Przyrów. Spotkanie dotyczyło możliwości  wspierania podmiotów gospodarczych w roku 2018, zasad współpracy oraz zatrudniania cudzoziemców po wprowadzonych zmianach z przepisach.

Promocja wszystkich działań prowadzonych przez PUP Częstochowa odbywała się  również poprzez:

· udział w konferencjach i spotkaniach z pracodawcami, samorządami gminnymi, organizacjami pozarządowymi, 
· udział w „Śniadaniach z przedsiębiorcami” organizowanymi przez Agencję Rozwoju Regionalnego w Częstochowie, 

· upowszechnianie materiałów informacyjnych i promocyjnych skierowanych zarówno do bezrobotnych, jak i pracodawców.
· media - regionalne i lokalne stacje telewizyjne (TVP Katowice, NTL Radomsko, TV Orion), rozgłośnie radiowe (Radio Katowice, Radio Jura, RMF Maxxx, Radio Złote Przeboje, Radio Fiat) oraz gazety i czasopisma („Gazeta Wyborcza”, „Dziennik Zachodni”, „Życie Częstochowy i Powiatu”, „Gazeta Częstochowska”, „Częstochowskie24.pl”, „Częstochowiak”, „Nowa Trybuna Częstochowska”, „Jasne, że Częstochowa”). 
W 2017 r. 121 pracowników Powiatowego Urzędu Pracy w Częstochowie uczestniczyło w szkoleniach i kursach, mających na celu podniesienie kwalifikacji zawodowych i  zdobycie umiejętności niezbędnych do właściwiej realizacji wykonywanych zadań.
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