ZPZ-271-30/2012

Częstochowa, 2012-10-11
TREŚĆ ZAPYTAŃ ORAZ WYJAŚNIENIA DO SIWZ

Dot. Postępowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na prowadzenie bankowej obsługi Powiatowego Urzędu Pracy w Częstochowie, w zakresie środków Funduszu Pracy, programów  oraz funduszy związanych z realizacją projektów unijnych, łącznie z kosztami obsługi elektronicznej i innymi rodzajami usług. 


Zgodnie z art. 38 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo Zamówień Publicznych (t.j. Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 ze zm.) Powiatowy Urząd Pracy                 w Częstochowie podaje treść zapytań oraz wyjaśnienia do SIWZ: 

Zapytanie:

Dotyczy: zamówienia publicznego znak: ZPZ-271-30/12

Prosimy o sprecyzowanie odpowiedzi na pytania dotyczące przetargu na obsługę bankową:

1.Dotyczy odpowiedzi Ad. 4. W formularzu oferty, w pozycji oprocentowanie środków pieniężnych, kol.5, stawka oprocentowania ma być wyrażona w ujęciu miesięcznym.

Czy na pewno chodzi o oprocentowanie w skali miesiąca czy kapitalizację odsetek w skali miesiąca?

2. Dotyczy odpowiedzi :Ad. 3. Zamawiający dopuszcza czeki elektroniczne do wypłat gotówkowych, jako funkcjonalność wdrożonego przez Wykonawcę systemu bankowości elektronicznej (zał. nr 1 do SIWZ pkt. 5 ).

Czy zamawiający dopuszcza aby czeki elektroniczne były wykorzystywane do wypłaty świadczeń klientom PUP. Klient PUP miałby możliwość odebrania gotówki w dowolnym oddziale/placówce Wykonawcy w Polsce? Koszt złożenia zlecenia byłby równoznaczny ze złożeniem przelewu elektronicznego i tak samo płatny.

3.Dotyczy odpowiedzi Ad.5. Przez bezpłatne prowadzenie rachunku dla klienta Powiatowego Urzędu Pracy Zamawiający rozumie prowadzenie takiego rachunku przez okres przekazywania temu klientowi świadczeń i dodatkowo 3 miesiące po upływie miesiąca, w którym nastąpiła ostatnia wpłata na rachunek bankowy przez Zamawiającego i rezygnację banku w tym okresie z pobierania opłat za otwieranie i prowadzenie rachunku, wydanie karty i jej obsługę. Dodatkowe płatne usługi czy inne opłaty są możliwe tylko i wyłącznie za zgodą klienta Powiatowego Urzędu Pracy

Prosimy o potwierdzenie że odmowa dokonywania opłat za inne niż wymienione czynności w SIWZ przez klienta PUP, oznacza odmowę podpisania umowy rachunku bankowego z Wykonawcą. Skoro SIWZ przewiduje określone bezpłatne czynności, Bank będzie miał prawo do naliczania innych opłat.

4.Czy Zamawiający dopuszcza, aby klientom PUP, którym Wykonawca nie może zagwarantować dostępu do gotówki w danej gminie (z powodu braku jakiegokolwiek bankomatu, placówki bankowej) były realizowane poprzez składanie elektroniczne Przekazów Pocztowych. Koszt przekazu pocztowego dla Wykonawcy będzie równy zleceniu przelewu elektronicznego +opłaty zgodne z aktualną taryfą Poczty Polskiej. Wtedy każdy z klientów PUP będzie miał dostarczoną gotówkę do swojego miejsca zamieszkania.

5. Prosimy o dokładne sprecyzowanie co wg Zamawiającego oznacza dokładnie „dostępność do środków w każdej gminie przez klientów PUP”?  Jakie dokładnie czynności to obejmuje? Czy w tym zakresie mieści się także możliwość dokonywania płatności kartą do konta?
Wyjaśnienia:
Wyjaśnienia: zamówienia publicznego znak: ZPZ-271-30/12
Ad.1. W formularzu oferty, w pozycji Oprocentowanie środków pieniężnych pozostających na rachunkach bankowych jednostki objętej zamówieniem (D) w kolumnie 5 należy podać miesięczną stawkę oprocentowania. 

Ad.2. Zamawiający nie dopuszcza, aby czeki elektroniczne były wykorzystywane do wypłaty świadczeń klientom Powiatowego Urzędu Pracy.

Ad.3. Zamawiający nie potwierdza, że odmowa dokonywania opłat za inne niż wymienione czynności w SIWZ przez klienta Powiatowego Urzędu Pracy oznacza odmowę podpisania umowy rachunku bankowego z Wykonawcą. 

Zawarcie bezpłatnej umowy rachunku bankowego pomiędzy Wykonawcą a klientem Powiatowego Urzędu Pracy w zakresie, w jakim to wynika z SIWZ nie może być uwarunkowane zgodą klienta na dodatkowe płatne usługi. Istotą warunku określonego w pkt. 9 Opisu Przedmiotu Zamówienia jest zagwarantowanie skierowanym do Wykonawcy klientom PUP bezpłatnej usługi prowadzenia rachunku bankowego w okresie pobierania świadczeń i 3 miesiące po upływie miesiąca, w którym nastąpiła ostatnia wpłata na rachunek bankowy przez Zamawiającego. 
„Bezpłatność” usługi określonej w SIWZ świadczonej we wskazanym okresie nie może być uzależniona od żadnych warunków, których spełnienie wiązałoby się z obowiązkiem przystąpienia przez klienta Powiatowego Urzędu Pracy do umowy (warunków umowy), na podstawie której(ych) byłby zobowiązany do ponoszenia opłat.   

Ad.4. Zamawiający nie dopuszcza, aby klientom Powiatowego Urzędu Pracy, którym Wykonawca nie może zagwarantować dostępu do gotówki w danej gminie (z powodu braku jakiegokolwiek bankomatu lub terminala płatniczego lub stanowiska kasowego) środki były przekazywane poprzez składanie elektroniczne Przekazów Pocztowych. Zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamówienia pkt. 9, ppkt. e) „Wykonawca zobowiązany jest do przedstawienia wykazu bankomatów, terminali płatniczych, stanowisk kasowych wg adresów, w których możliwe będzie bezpłatne pobieranie środków płatniczych” 
(Załącznik nr 5 do SIWZ). 

Ad.5. Dostęp do środków na rachunkach osobistych klientów Powiatowego Urzędu Pracy zarówno dla mieszkańców Miasta jak i mieszkańców każdej z Gmin powiatu częstochowskiego oznacza zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamówienia pkt. 9, ppkt. c) „umożliwienie poboru środków z rachunku ROR za pomocą wydanej przez bank karty bankomatowej bez ponoszenia kosztów jej wydania przez wskazanego klienta Powiatowego Urzędu Pracy oraz Zamawiającego w okresie wymienionym w pkt. b)”.
Zamawiający informuje, że pytania oraz odpowiedzi na zadane pytania stają się integralną częścią Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia i będą wiążące przy składaniu ofert.
